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Informativa ex art. 13 del Regolamento UE 2016/679 per il trattamento dei dati 

personali ai fini dell’iscrizione ed utilizzo della piattaforma  

“Canva” 

Si informano i docenti, gli studenti e i loro genitori e il personale scolastico che, al fine di garantire una 
migliore offerta formativa, tramite l’utilizzo delle soluzioni informatiche di Canva a supporto della 
didattica, nonché per l’adempimento di tutte le attività istituzionali della scuola relative all’istruzione e 
alla formazione degli alunni e quelle amministrative a esse strumentali, l’Istituto I.T.T. “G. Giorgi” ha 

deciso di avvalersi degli strumenti digitali di supporto alla didattica della piattaforma “Canva”. 

A tal fine, si forniscono le seguenti informazioni: 

Titolare del trattamento 
Il Titolare del trattamento dei dati è l’Istituto I.T.T. “G. Giorgi” (email: brtf010004@istruzione.it; pec: 
brtf010004@pec.istruzione.it, telefono: 0831 418894, telefono: 0831 418894) nella persona del 
Dirigente Scolastico Prof.ssa Mina FABRIZIO. 
 

Responsabile Protezione dei Dati 
Il responsabile della protezione dei dati è LIQUIDLAW Srl, contattabile all’indirizzo privacy@liquidlaw.it. 
 
Responsabile del trattamento dei dati 
Canva US Inc., con sede presso 200 E 6th Street, Austin, TX, USA 78701, è Responsabile del trattamento 
dei dati personali comunicati dalla scuola e inseriti per l’utilizzo dei servizi di Canva, ai sensi della legge 
europea sulla protezione dei dati (https://www.canva.com/policies/data-processing-addendum/) 
 
Finalità del trattamento e base giuridica 
Il trattamento dei dati personali è finalizzato alla gestione dell'attività formativa e dell'attività di supporto 
alla didattica e ai servizi correlati, per permettere, ad alunni e personale scolastico, di fruire dei servizi 
digitalizzati della piattaforma Canva a supporto della didattica digitale, erogati in ambito esclusivamente 
scolastico per l’istruzione e la formazione degli alunni (anche per l’eventuale formazione a distanza. 

La base giuridica del trattamento è l’adempimento di un obbligo legale a cui è soggetto il titolare, nonché 
l’esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio pubblici poteri da parte del 
titolare derivante da normativa nazionale. 
In particolare, si tratta di servizi digitali di supporto alla didattica (o di DAD/DDI), con particolare 

riferimento alle esigenze dell’utenza e delle obbligazioni dell’Istituto e per l’esecuzione di compiti di 
interesse pubblico e di rilevante interesse pubblico quali il diritto all’istruzione (art. 6, par. 1, lett. e ed 
art. 9, par. 2, lett. g, nonché art. 2 sexies D.Lgs. 196/2003, co. 1, lett. bb). 

 
Categorie di dati personali 
In relazione alle finalità sopra elencate, le categorie di dati personali che possono essere oggetto di 
trattamento diretto da parte dell’Istituto per la creazione dell’account e che saranno comunicati a Canva 
Ireland Limited sono:  
− Identità informatica/creazione account (dati anagrafici, nome utente, password, indirizzo email, 

numero di telefono per il recupero dell'account) 

− Foto del profilo (solo se inserita volontariamente dall’interessato) 
− Attività didattiche effettuate / elaborati 
− Comunicazioni con gli altri utenti del sistema informatico utilizzato. 

 
Conferimento dei dati 
L’acquisizione dei dati ed il relativo trattamento sono essenziali in relazione alle finalità sopra descritte; 

ne consegue che l’eventuale rifiuto a fornirli potrà determinare l’impossibilità del Titolare del trattamento 
(e di Canva quale Responsabile del trattamento) di erogare il servizio richiesto e l’utilizzo della 
piattaforma Canva. 

Quando un utente (studente o docente) utilizza i servizi di Canva, Canva raccoglie anche le informazioni 
basate sull'utilizzo di tali servizi, tra cui: 

− Informazioni fornite dall’utente, ad esempio nome utente, data di nascita, numero di telefono, la 
professione, l'indirizzo fisico ed e-mail; 

− informazioni sul dispositivo, ad esempio modello di hardware, versione del sistema operativo, 
identificatori univoci del dispositivo e informazioni relative alla rete mobile, incluso il numero di 
telefono; 

− informazioni di log, tra cui dettagli di come un utente ha utilizzato i servizi Canva, informazioni sugli 
eventi del dispositivo e indirizzo IP (protocollo Internet) dell'utente; 

− informazioni sulla posizione ricavate tramite varie tecnologie, tra cui l'indirizzo IP, GPS e altri 
sensori; 

− numeri specifici delle applicazioni, come il numero di versione dell'applicazione; 
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− cookie o tecnologie analoghe utilizzate per acquisire e memorizzare le informazioni relative a un 

browser o dispositivo, come la lingua preferita e altre impostazioni. 

Per avere ulteriori informazioni sulla gestione della privacy da parte di Canva, e sui termini del servizio, 
potete accedere ai link: 
https://www.canva.com/it_it/politiche/terms-of-use/ 
https://www.canva.com/policies/privacy-policy/ 
 
Conservazione 

I dati personali saranno trattati e conservati per tutto il periodo necessario alla fruizione dei servizi 
erogati dalla piattaforma Canva, coincidente con il periodo di permanenza dell’alunno o del docente 
all’interno della scuola, nonché in caso di difesa di un proprio diritto in sede giudiziaria o dinanzi autorità 
giurisdizionali per la durata della vertenza e, comunque, fino al termine di prescrizione dei diritti sorti dal 
rapporto contrattuale con Canva US Inc. 
Gli eventuali dati presenti nella piattaforma potranno, poi, essere estratti e archiviati all’interno delle 

banche dati della scuola e, conseguentemente, cancellati dalla piattaforma Canva. 
 
Destinatari 

I dati personali dello studente o del docente saranno trattati esclusivamente da Canva US Inc., 
Responsabile individuato dal Titolare o da soggetti (personale scolastico) autorizzati al trattamento. 
 
Trasferimento di dati all’estero 

I dati personali possono essere trasferiti verso Paesi terzi rispetto all’Unione Europea, fruendo il Titolare 
dei servizi “Canva” offerti da Canva US Inc., che si avvale di sedi ubicate negli Stati Uniti. Sul tema, in 
particolare, si fa presente che Canva US Inc. ha aderito al Data Privacy Framework (nuovo accordo Stati 
Uniti – Europa sul trasferimento dei dati). Il 10 luglio 2023, infatti, la Commissione europea ha adottato 
una decisione di adeguatezza stabilendo che gli Stati Uniti garantiscono un livello di protezione adeguato 
– comparabile alla normativa europea – per i dati personali trasferiti dall’UE alle società statunitensi che 
partecipano al quadro UE-USA sulla privacy. Pertanto, la base giuridica che rende lecito detto 

trasferimento di dati è costituita dalla "decisione di adeguatezza” adottata dalla Commissione europea (e, 
quindi, dall’adesione di Canva al Data Privacy Framework) e dalle “clausole contrattuali standard” (c.d. 
SCC) sottoscritte tra la scuola e Canva. 
Canva si è, altresì, impegnata a rispettare le normative sul trasferimento dei dati di diversi paesi, 
compreso di quelli appartenenti Spazio economico europeo (SEE): 

https://www.canva.com/policies/privacy-policy/ 

 
Diritti 
Al Titolare del trattamento l’interessato potrà rivolgersi, per far valere i propri diritti, così come previsto 
dagli articoli 15-22 e 77 del Regolamento Europeo 2016/679, ed ha diritto di ottenere la conferma 
dell’esistenza o meno di dati personali che lo riguardano. 
L’interessato ha sempre il diritto di esercitare la richiesta di accesso e di rettifica dei suoi dati personali ed 
ove applicabile ha il diritto a richiedere l’oblio, la limitazione del trattamento nonché la revoca del 

consenso, se richiesto. 
L’interessato potrà esercitare tutti i diritti di cui sopra inviando una richiesta ai recapiti di contatto sopra 
indicati della Scuola o del suo Responsabile della Protezione dei dati. 
L’interessato ha inoltre diritto di proporre reclamo o una segnalazione all’Autorità di controllo dello Stato 
di residenza (Garante per la protezione dei dati personali). 
 

Il Dirigente Scolastico 
informativa aggiornata a aprile 2025 
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